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Nr. «ID»
Zusatzbefragung zu den
gründungsrelevanten Verwaltungsverfahren

1. Welche Informationsquellen haben Sie genutzt bzw. planen Sie zu nutzen, um sich über die für Ihre Unternehmensgründung erforderlichen Verwaltungsverfahren (Meldepflichten, Genehmigungen, u.ä.) zu informieren? (Mehrfachantworten möglich)
1
(
Kommunalverwaltung 
5
(
Starter-Center (One-Stop-Shop)
9
(
Steuerberater

2
(
IHK / HWK
6
(
Wirtschaftsförderungsamt
10
(
Arbeitsagentur

3
(
Notar 
7
(
Unternehmensberater
11
(
Keine

4
(
Internet-Seiten
8
(
schon tätige Unternehmer
12
(
Sonstige:


2. Bitte beurteilen Sie den Aufwand (Zeit, Kosten, Verständnisprobleme u.ä.), der mit folgenden Schritten im Rahmen der Gründungsverfahren verbunden ist!


Sehr hoher Aufwand
Kein Aufwand


1
2
3
4
5

Einholen von Informationen zu Ablauf und Inhalt der Verfahren
1
(
(
(
(
(
Ausfindigmachen der gründungsrelevanten Rechtsvorschriften
2
(
(
(
(
(
Verstehen d. Rechtsvorschriften u. Anwendung auf die eigene Gründung
3
(
(
(
(
(
Ausfüllen der Formulare
4
(
(
(
(
(
Beschaffung der einzureichenden Unterlagen
5
(
(
(
(
(
Verfahrensdauer (ab Abgabe vollständiger Unterlagen)
6
(
(
(
(
(
Höhe der Verwaltungsgebühren
7
(
(
(
(
(
Verständnis von Rechtsvorschriften, die während der Selbstständigkeit
zu beachten sind (z.B. Steuer-, Arbeits-, Umweltrecht, Arbeitsschutz) 
8
(
(
(
(
(
3. Welche Verfahren waren bzw. werden für Ihr Gründungsprojekt relevant sein und wie hoch war der jeweilige Aufwand bzw. wie hoch schätzen Sie den Aufwand ein?


Sehr hoher Aufwand
Kein Aufwand

Bitte nennen Sie die relevanten Verfahren:
1
2
3
4
5

(
Steuerliche Anmeldung beim Finanzamt
1
(
(
(
(
(
(
Gewerbeanmeldung
2
(
(
(
(
(
(
Rechtsformspezifische Verfahren (z.B. GmbH-Gründung)
3
(
(
(
(
(
(
Branchenspezifische Genehmigungen (z.B. Gaststättenerlaubnis)
4
(
(
(
(
(
(
Branchenspezifische Meldepflichten und Qualifikationsnachweise
5
(
(
(
(
(
(
Anmeldung von Mitarbeitern (Sozialversicherung, Berufsgenossenschaft)6
(
(
(
(
(
(
Baugenehmigungsverfahren
7
(
(
(
(
(
4. Wenn Sie schon gegründet haben: Bitte vergleichen Sie jeweils Ihren tatsächlichen (verfahrensvorbereitenden) Aufwand und die tatsächliche Verfahrensdauer mit Ihrer jeweiligen Erwartung vor der Gründung?

Der tatsächliche verfahrensvorbereitende Aufwand
Die tatsächliche Verfahrensdauer in den Behörden bis zur Einreichung vollständiger Unterlagen war...
ab Abgabe vollständiger Unterlagen war...

1
(
geringer als erwartet.
4
(
kürzer als erwartet.

2
(
in etwa richtig eingeschätzt. 
5
(
in etwa richtig eingeschätzt.

3
(
höher als erwartet. 
6
(
länger als erwartet.

5. Wenn Sie schon gegründet haben: Kam es bei den Gründungsverfahren zu Verzögerungen, weil die Behörden Unterlagen nachgefordert haben oder Nachfragen hatten?

1
(
Ja 
2
(
Nein

6. In welcher Zeit haben Sie bzw. planen Sie, die für Ihre Unternehmensgründung erforderlichen Verwaltungsverfahren zu durchlaufen?

	Gesamter verfahrensvorbereitender Zeitbedarf:
	Gesamte Dauer vom Beginn des ersten bis zum

Abschluss des letzten Gründungsverfahrens:


1
(
Anzahl der Tage:_____ oder Wochen:_____
2
(
Anzahl der Tage:______ oder Wochen:_____

7. Haben Sie bzw. werden Sie zur Abwicklung der Gründungsverfahren eine zentrale Anlaufstelle (One-Stop-Shop) nutzen, in der mehrere Gründungsverfahren in einem Schritt durchlaufen werden können?

1
(
Nein

2
(
Ja, und zwar für: (Mehrfachantworten möglich)

2.1
(
persönliche oder telefonische Kurzberatung zur Unternehmensgründung

2.2
(
umfassende Beratung zu verschiedenen Aspekten der Unternehmensgründung

2.3
(
Abwicklung sämtlicher Gründungsformalitäten mit Hilfe des One-Stop-Shops

2.4
(
Abwicklung nur eines Teils der Gründungsformalitäten mit Hilfe des One-Stop-Shops, weil...

2.4.1
(
dieser nicht sämtliche Gründungsformalitäten abwickelt.

2.4.2
(
ich für einige (komplexe) Verfahren den direkten Kontakt mit den Fachbehörden bevorzuge.

Falls Sie einen One-Stop-Shop genutzt haben bzw. nutzen wollen: War dieser bzw. erwarten Sie sich von diesem eine Erleichterung?

Sehr große Erleichterung
1
(
2
(
3
(
4
(
5
(
Keine Erleichterung
Falls Sie keinen One-Stop-Shop genutzt haben bzw. nutzen wollen: Was sind die Gründe hierfür? (Mehrfachantworten möglich)
1
(
In meiner Region ist mir kein One-Stop-Shop bekannt.

2
(
Die Entfernung zum nächsten One-Stop-Shop ist zu groß.

3
(
Ich nehme lieber direkten Kontakt mit den zuständigen Fachbehörden auf.

4
(
Das Konzept und die Funktionsweise von One-Stop-Shops sind mir nicht hinreichend bekannt.

5
(
Sonstige Gründe: 


8. Welcher der folgenden Aussagen zur (zukünftigen) elektronischen Abwicklung von Gründungsverfahren stimmen Sie zu?

1
(
Ich würde gerne sämtliche Gründungsverfahren elektronisch abwickeln.

2
(
Bei komplexeren Verfahren bevorzuge ich den persönlichen Kontakt mit dem Sachbearbeiter.

3
(
Eine elektronische Abwicklung kommt für mich grundsätzlich nicht in Frage.

9. Wie wichtig finden Sie folgende Maßnahmen für eine gründerfreundliche Ausgestaltung      
der Gründungsverfahren?
Sehr wichtig
Völlig unwichtig

1
2
3
4
5

Verbesserte Informationen zu Ablauf und Inhalt der Verfahren
1
(
(
(
(
(
Vereinfachung u. höhere Transparenz zu beachtender Rechtsvorschriften   2
(
(
(
(
(
Ausbau von zentralen Anlaufstellen (One-Stop-Shops)
3
(
(
(
(
(
Elektronische Abwicklung der Verwaltungsverfahren
4
(
(
(
(
(
Beschleunigung der Verfahren ab Abgabe vollständiger Unterlagen
5
(
(
(
(
(
Gebühren der Verwaltungsverfahren reduzieren
6
(
(
(
(
(
Sonstige: 
7
(
(
(
(
(
10. Die Vereinfachung und Beschleunigung der Gründungsverfahren hat für Sie...

Sehr hohe Bedeutung
1
(
2
(
3
(
4
(
5
(
Keine Bedeutung

11. Welche Bedeutung messen Sie folgenden Hindernissen im Rahmen der Umsetzung Ihrer      
Unternehmensgründung bei?
Sehr hohe Bedeutung
Keine Bedeutung


1
2
3
4
5

Schwieriger Zugang zu Finanzierungsquellen
1
(
(
(
(
(
Hohe Steuer- und Abgabenbelastung
2
(
(
(
(
(
Mangel an Geschäftsideen
3
(
(
(
(
(
Schwierige Einschätzung der Marktnachfrage
4
(
(
(
(
(
Schwierige Beschaffung von qualifiziertem Personal
5
(
(
(
(
(
Zu geringes eigenes kaufmännisches Wissen
6
(
(
(
(
(
Komplexe und langwierige Gründungsverfahren
7
(
(
(
(
(
Sonstige: 
8
(
(
(
(
(
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